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Sehr geehrte Leitungsverantwortliche der oberoster-
reichischen Gesundheits- und Krankeneinrichtungen!

Das Bedurfnis des Menschen nach psychischer und
physischer Unversehrtheit kann oft schlagartig durch
Erkrankungen, Schicksalsschlage, Unfalle, Verletzungen
und dergleichen gefahrdet sein. Nicht immer gelingt eine
vollstandige Gesundung beziehungsweise Heilung.

Unser Anliegen in der Krankenhausseelsorge ist es, Men-
schen durch die verschiedenen Phasen ihrer Genesung zu
begleiten oder beim Umgang mit chronischen beziehungs-
weise lebensbedrohlichen Erkrankungen zu unterstutzen.

Wenn Menschen mit gesundheitlichen Herausforderungen
konfrontiert sind, Grenzraume zwischen Leben und Tod
beschritten werden und sich die Frage aufdrangt ,Was
tragt mich (noch)?“, stellen ausgebildete Krankenhaus-
seelsorger:innen — neben dem therapeutischen, medizinischen
und pflegerischen Personal - kompetente und verlassliche
Ansprechpersonen dar. Sie sind primar fur Patient:innen,
aber genauso fur Angehorige und Mitarbeiter:innen
lhrer Einrichtungen da. Die langjahrige, qualitatsvolle
Zusammenarbeit der Professionen wird an vielen Standorten
durch ehrenamtlich Engagierte erganzt und bereichert.

Mag. Daniel Neubock

LEITER DES BEREICHS SEELSORGE & LITURGIE
DER DIOZESE LINZ

Seelsorge ist personliche Glaubens- und Lebenshilfe und
unterstutzt den Menschen in seiner jeweiligen physischen,
psychischen, sozialen und spirituellen Verfassung. Sie
ermutigt, trostet, begleitet und hilft, Krisen zu bewaltigen
und Probleme zu losen. Ziel der Krankenhausseelsorge ist
primar die Starkung der Patient:innen im Umgang mit dem,
was ihnen widerfahrt.

Furdie wertschatzende Zusammenarbeit — sowohl auf Ebene
der Organisationen als auch im Alltag an den konkreten
Standorten, auf den Stationen und in den Teams — mochten
wir uns herzlich bedanken! Gerne gestalten wir weiterhin
gemeinsam mit lhren Einrichtungen eine werteorientierte
Kultur, die Halt gibt und zur Gesundung beitragt.



Dipl.-PAss.” Dipl.-Pad.» Doris Wierzbicki MASSc
LEITERIN TEAM KRANKENHAUSPASTORAL
DER DIOZESE LINZ

Dir zuliebe sind wir da!

Die Sorge um das spirituelle Wohlbefinden ist
unser Fachgebiet. Sie ist laut WHO gleicher-
malen wichtig wie die Sorge um das physische,

psychische und soziale Wohlbefinden.

Durch  Supervision, Intervision, jahrliche
Mitarbeiter:innen-Gesprache und  Weiter-
bildungen sichern wir die Prozessqualitat von
Krankenhausseelsorge. Die Diozese Linz
garantiert die professionelle Qualifikation
(theologische Ausbildung, Gesprachsfuhrung
und KSA der hauptamtlichen Krankenhaus-
seelsorger:innen, organisiert und unterstutzt
eine qualifizierte Mitarbeit Ehrenamtlicher.

Die diozesane Leitung kommuniziert und ko-
operiert sowohl mit Vertreter:innen der Kran-
kenhausleitungen als auch mit BFFentlichg_n und
kirchlichen Sozialeinrichtungen wie der Oster-
reichischen Palliativgesellschaft, dem Hospiz-
verband und weiteren Beratungseinrichtungen

und Selbsthilfegruppen.

' Die Klinische Seelsorgeausbildung (KSA) hat ihren Ursprung in den USA,
wo dieses Ausbildungsmodell sowohl in der Ausbildung als auch in der Fort-
und Weiterbildung von Theolog:innen und kirchlichen Mitarbeiter:innen
zur Anwendung kommt. ,Klinisch bedeutet in Anlehnung an den ameri-
kanischen Sprachgebrauch ,,empirisch® oder ,,praktisch®.




Entdecken, was das Leben
tragt, halt, und kraftigt
Oft haben die Menschen, die in eine Rehabi-

litationsklinik kommen, eine schwere Erkran-
kung (unmittelbar) hinter sich. Das bedeutet
fur manche eine Zeit der akuten Krisenbewal-
tigung, fur andere die Nachbearbeitung von
traumatischen Erlebnissen und fir alle die Auf-
gabe, angesichts des Erlebten und der bleiben-
den und/oder befurchteten Beeintrachtigung
ihre Identitat neu zu finden.

Wir Seelsorger:innen begleiten Menschen auf
ihren Wegen durch die Krankheit hin zum Heil-
werden. Wir sind da furs Zuhoren, fir Gespra-
che, Gebet und Segen, Schweigen und Hof-
fen. Dabei gehen wir davon aus, dass Korper,
Seele und Geist eine Einheit bilden. Unser Ziel
ist es, den Menschen zu helfen, ihre eigenen
geistig-seelischen Krafte neu zu entdecken.
Wir mochten gemeinsam Raume eroffnen, in
denen es moglich ist, Belastendes loszulassen
oder Vergangenes zu betrauern. Nur so kann
man entdecken, was das Leben tragt, halt,
kraftigt und erfreut.

Mag.* Christiane Roser

SEELSORGERIN
HERZ-KREISLAUF-ZENTRUM BAD ISCHL



Sr. Rita Kitzmuller

LEITERIN DER KRANKENHAUSSEELSORGE
ORDENSKLINIKUM LINZ ELISABETHINEN

Individuell auf

Patient:innen eingehen

Neben unserem konfessionellen Zugang bieten
wir auch offene spirituelle Unterstutzung an,
um die individuellen Bewaltigungsmechanis-
men unserer Patient:innen zu starken. Unsere
Krankenhausseelsorger:innen verfugen uber
umfassendes Fachwissen in den Bereichen
Spiritualitat, Religion und kultursensible Kom-
munikation.

Sie stehen fur interdisziplinare, interprofessio-
nelle und interkonfessionelle Zusammenarbeit
mit verschiedenen Berufsgruppen zur Verfu-
gung, um genesungsfordernde Malnahmen
und ethische Fragestellungen gemeinsam zu
erortern und zu unterstutzen.




Seelsorge zur Starkung
der Mitarbeitenden

Die Mitarbeiter:innen sind das Herz eines Be-
triebes. lhre Berufszufriedenheit, die Moglich-
keit zur Weiterbildung und die Wertschatzung
sind entscheidend sowohl fur den Erfolg als
auch die Reputation des Krankenhauses. Kran-
kenhausseelsorge richtet ihre Aufmerksamkeit
auch auf das Krankenhauspersonal. Daher ar-
beiten wir in interdisziplinaren Projekten sowie
im Aus- und Weiterbildungsprogramm fur das
Personal in der Klinik mit. Wir initiieren spezifi-
sche spirituelle und kulturelle Veranstaltungen
zur Forderung eines kooperativen und solida-
rischen Miteinanders in der Einrichtung, wie
zum Beispiel Beitrage bei Weihnachtsfeiern,
Pensionsfeiern, Gedenkfeiern oder Segnungen
von Stationen.

Ziel ist dabei die Starkung von Resilienz und im
weiteren Sinne ein Beitrag zur Erhaltung einer

guten Work-Life-Balance. Dabei arbeiten wir

mit allen Berufsgruppen auf allen Hierarchie-
ebenen zusammen und stehen fir eine offene
Kommunikation zwischen den Bereichen.

Mag.* Johanna Loishandl|-Fabjan

MITARBEITER:INNEN-SEELSORGERIN
ORDENSKLINIKUM LINZ BARMHERZIGE SCHWESTERN



Dipl.-PAss. Mag. Karl Puhringer

KRANKENHAUSSEELSORGER
KEPLER UNIVERSITATSKLINIKUM LINZ

Mit mir konnen Sie rechnen!

Wir sind verlasslich da: gerade in existentiellen
Situationen, wie in der Notaufnahme oder auf
der Intensivstation. Wir sind Tag und Nacht
rufbar und begleiten Patient:innen und ihre
Angehorigen mit einfuhlsamen Gesprachen
und Ritualen.

Wir konnen Sterben nicht verhindern, aber
wir sorgen fur einen wurdevollen, personlichen

Abschied.

Durch die Gestaltung von spirituellen Feiern
und Ritualen zur Begleitung von Sterbenden
und zur Verabschiedung von Verstorbenen
tragt die Krankenhausseelsorge sowohl in der
Institution als auch in der Gesellschaft zu einer
Kulturentwicklung bei, die den Menschen in
seiner Wurde bis zuletzt wertschatzt.




Du darfst mir erzahlen,

ich hore dir zu!

In der seelsorglichen Begleitung nehme ich mir
Zeit fur die Menschen am Krankenbett oder
in der Ambulanz, um ihre Sorgen und Angste,
ihre Hoffnungen und Zweifel zu horen, die
nach einer Diagnose oder vor einer Operation
sowie im Laufe der Therapie auftauchen. Ich
unterstitze Patient:innen in ihren psychischen
und spirituellen Ressourcen.

Die psychosoziale und spirituelle Unterstut-
zung in einer Gesundheitseinrichtung zielt da-
rauf ab, deren heilenden Auftrag zu erganzen.
Sie bietet Menschen, unabhangig von ihrer re-
ligiosen Zugehorigkeit oder Weltanschauung,
Respekt und Stutze in ihrer jeweiligen Situati-
on und ist Teil einer Medizin der Zuwendung.

Krankenhausseelsorger:innen  arbeiten  in-
dividuell und sind gleichzeitig in ein Team
eingebunden. Katholische und evangelische
Seelsorger:innen kooperieren und koordinieren
ihre Tatigkeiten und stellen bei Bedarf Kontakt
zu Vertreter:innen anderer Religionen her.

Mag.: Margot Brucker BSc

KRANKENHAUSSEELSORGERIN
KLINIKUM WELS GRIESKIRCHEN — STANDORT GRIESKIRCHEN



Mag. Wolfgang Grubinger

PRIESTER UND KRANKENHAUSSEELSORGER
KEPLER UNIVERSITATSKLINIKUM LINZ

Was gibt Halt,

wenn nichts mehr halt?

Als Palliativseelsorger begleite ich Pati-
ent:innen dabei, in diesem Lebensabschnitt
gemeinsam zu erkunden, was ihnen Halt gibt,
Kraft schenkt und Freude bereitet.

Krankenhausseelsorge ist gefordert, die Qua-
litat ihrer Arbeit bestandig zu sichern und wei-
terzuentwickeln. Dies geschieht durch Weiter-
bildungen in Schwerpunktbereichen, wie etwa
Onkologie, Palliative Care, Intensivmedizin,
Ethikberatung, Psychiatrie und Neurologie,
Krisenintervention, Sterbe- und Trauerbeglei-
tung sowie interkultureller bzw. interreligioser
Kommunikation.




Wenn Sie mochten,
bin ich jetzt fur Sie da.

In enger Zusammenarbeit mit den hauptamt-
lichen Seelsorger:innen besuchen auch wir
ausgebildeten Ehrenamtlichen meist einmal
wochentlich die Patient:innen und schenken
ihnen Zeit und Aufmerksamkeit.

Durch eine modulare Ausbildung bereiten wir
uns intensiv auf unsere Aufgaben vor.

Im Seelsorgeteam reflektieren wir regelmallig
unsere Erfahrungen und nehmen an Weiterbil-
dungen teil, um stets bestmoglich unterstutzen
zu konnen.

Gudrun WandI

EHRENAMTLICHE KRANKENHAUSSEELSORGERIN
KLINIK DIAKONISSEN LINZ



Hilfreiche Rahmenbedingungen
in den Krankenhausern

* Integration der Angebote der Seelsorge in das
Informationssystem und die Offentlichkeitsarbeit

* Garantierter Zugang zu den von der Klinik
erfassten relevanten Daten und Informationen
uber Patient:innen gemal} den Empfehlungen
des Bundesministeriums

* Geeignete Raumlichkeiten fur seelsorgliche
Begegnungen, spirituelle Feiern, Besprechungen,
Vorbereitungs- und Buroarbeiten

* Verankerung der Seelsorge im Organigramm
sowie ein eigenes Budget

* Regelungen fur die interne Weiterbildung im
Krankenhaus und einzelner interprofessioneller
Team-Supervisionen, wenn erforderlich

» Technische Mittel fur die sichere Erreichbarkeit
der Seelsorger:innen

« Arbeitsmaterialien fur Offentlichkeitsarbeit und
diverse spirituelle Impulse

Unser Angebot zusammengefasst

* Wir Krankenhausseelsorger:innen sind in verschie-
denen Bereichen Teil interprofessioneller Teams.

* Wir achten auf einen situativ angemessenen
Umgang mit unserer Rolle als kirchlich Beauftragte.

* Wir stehen in einer reflektierten Beziehung zur
christlichen Religion und Spiritualitat.

> Wir bieten situationsadaquate Rituale an.
* Wir sind zur Verschwiegenheit verpflichtet.

* Wir schaffen forderliche Bedingungen fir die
Begegnung und das Gespréch.

* Durch aktives Zuhoren, Einfuhlungsvermogen und
qualifizierte Gesprachsfuhrung gestalten wir eine
partnerschaftliche Seelsorgebegegnung sowohl mit
Patient:innen und Angehorigen wie auch mit Mit-
arbeitenden.

* Wir sind in Notfallen rund um die Uhr rufbar.

> Wir sind bereit, das Kriseninterventionsteam in
einem Krankenhaus zu unterstitzen.
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